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09 сентября 2021 Москва

Уважаемые Партнеры!

Настоящим письмом сообщаем о возможных недопоставках части ассортимента
АО “Колгейт-Палмолив”, произведенного во Вьетнаме (зубные щетки), которые связаны с
временным отсутствием товара на наших складах.

Отсутствие товара вызвано ограниченными производственными мощностями нашего
завода во Вьетнаме из-за критической эпидемиологической обстановки и нехватки персонала,
а также мировыми логистическими проблемами и задержками в доставке продукции из стран
Азии, которые обусловлены нехваткой контейнеров для отправки, отсутствием стабильного
расписания движения поездов и морских линий.

Глобальная и локальная логистические команды АО “Колгейт-Палмолив” делают все
возможное для восстановления бесперебойности поставок. Мы увеличили страховые запасы,
откорректировали расчетное транзитное время, пересмотрели число перевозчиков,
оказывающих нам доставки из Азии.

Несмотря на то, что прогнозов по нормализации ситуации с контейнерными поставками
из Азии никто из логистических операторов не дает, а по поводу того, какие дополнительные
ограничительные меры могут быть приняты Вьетнамским правительством остается только
гадать, мы рассчитываем на улучшение ситуации с наличием стока на наших складах к Январю
2022 года. В течение сентября, октября, ноября и декабря, к сожалению, возможны
недопоставки.

Благодарим за понимание в этот непростой период и сохранение сложившихся деловых
отношений, надеемся на дальнейшее плодотворное сотрудничество!

С уважением,
Менеджер по операционной и
проектной работе с клиентами Илья Журавлев


